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O novo Módulo de Inscrição 
Pública em Comportamentos 
Aditivos e Dependências

Acessibilidade aos Cuidados de Saúde:
Mais escolha para o cidadão. Maior eficiência 
para os Serviços em Saúde. 



Estruturas de tratamento 
em ambulatório
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Simplificar e agilizar o 
processo de inscrição para 
as Equipas de Tratamento e 
Unidades de Alcoologia.

Disponibilizar um novo canal 
de acesso aos serviços.

Facilitar o acesso 
dos cidadãos a 
tratamento ou 

ajuda.

Agilizar o processo 
de inscrição.

OBJETIVOS
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Integração com o Sistema de 
Informação Multidisciplinar, SIM

Maior comodidade para os 
cidadãos, com o preenchimento 

online do formulário de inscrição.

Elimina a necessidade de 
deslocação. - numa primeira fase -

Redução do tempo de 
espera para atendimento.

BENEFÍCIOS

Agilização do processo de inscrição e a colocação na lista 
de espera das Estruturas de tratamento em ambulatório.
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Comunicação ao SIM
Pré-inscrição em 
ETET / UA

Comunicação ao utente SMS ou Telefone

Pré-inscrição online SMS ou CMD/CC

O circuito de inscrição presencial nas Estruturas de Tratamento em Ambulatório mantém-se.
A pré-inscrição online é um novo serviço para o utente.

FUNCIONAMENTO



⓪ Validação
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-
Drogas
Álcool
Jogo
Internet

-

-
SMS
Chave Móvel Digital / Cartão do Cidadão

-

PRÉ-INSCRIÇÃO ONLINE
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✓ SMS

PRÉ-INSCRIÇÃO ONLINE

⓪ Validação

✓ Chave Móvel Digital / Cartão do Cidadão

Meios de validação

ou

«Coloque o código xxxxxx 
nos próximos 5 minutos 
para avançar com o 
registo. Esta mensagem é 
apenas informativa. Não 
responda.»



Lorem Ipsum Lorem Ipsum

Lorem Ipsum Lorem IpsumLorem Ipsum

Lorem Ipsum

Lorem Ipsum

Contexto
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① Dados Inscrição

PRÉ-INSCRIÇÃO ONLINE

Morada

Estrutura de
Tratamento

-
Sim
Não

-

-
Aconselhamento comunitário
Familiar
Saúde ocupacional
Outro

Aconselhado por *
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② Questionários

PRÉ-INSCRIÇÃO ONLINE

ASSIST

Se o cidadão tiver menos de 18 anos 
os questionários não estão visíveis.i

AUDIT

SOGS
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PRÉ-INSCRIÇÃO ONLINE

② Questionários

Ao adicionar 1 questionário, deverá responder 
a todas perguntas obrigatórias (*).

Pode adicionar mais que um questionário, caso 
seja necessário.

i



③ Finalizar
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PRÉ-INSCRIÇÃO ONLINE

Comunicação ao SIM

Pré-inscrição numa Estrutura 
de Tratamento em Ambulatório

Comunicação ao cidadão

SMS ou chamada

Exemplo de um 
questionário
respondido.



«Obrigado pela sua inscrição. A Equipa (…) irá entrar em contacto. 
Esta mensagem é apenas informativa. Não responda.»

Mensagem no browser
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PRÉ-INSCRIÇÃO ONLINE

Mensagem no Telemóvel

«A sua inscrição foi efetuada com sucesso. A Equipa (…) irá entrar em contacto.»
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www.sicad.pt
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